
Cartilha
de privacidade 
e proteção de 
Dados



Aqui no 
Laboratório Studart 
seus Dados Pessoais 
estão seguros!



Art. 1º Esta Lei dispõe sobre o tratamento de dados 
pessoais, inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou 
por pessoa jurídica de direito público ou privado, com o 
objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade 
e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade 
da pessoa natural.

Art. 2º A disciplina da proteção de dados pessoais tem 
como fundamentos:

Sobre a Lei Geral de 
Proteção de Dados - LEI Nº 13.709, 
DE 14 DE AGOSTO DE 2018:
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O respeito à privacidade;

A autodeterminação informativa;

A liberdade de expressão, de informação, 
de comunicação e de opinião;

A inviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem;

O desenvolvimento econômico e tecnológico e a inovação;

A livre iniciativa, a livre concorrência 
e a defesa do consumidor; 

Os direitos humanos, o livre desenvolvimento 
da personalidade, a dignidade e o exercício da 
cidadania pelas pessoas naturais.



O LABORATÓRIO STUDART STUDART (“LSS”) entende a 
importância da sua privacidade e compreende a 
necessidade da transparência sobre os processos de 
coleta e tratamento de seus dados pessoais. Portanto, o 
LSS se compromete a coletar, acessar, utilizar, processar e 
armazenar seus dados pessoais sempre em conformidade 
com a Lei Geral de Proteção de Dados. 

Além disso, os dados de saúde dos nossos pacientes são 
dados pessoais sensíveis e exigem um grau elevado de 
cuidados gerais e técnicos da nossa parte e estamos 
preparados para isso!



Importante 
saber que:

Para realização dos exames de anatomia-patológica, o LSS 
realiza o tratamento de dados pessoais de seus pacientes, 
que em regra são coletados pelos planos de saúde e/ou 
clínicas, hospitais e médicos que solicitam a realização dos 
exames. Exceção a essa rotina é a coleta de dados feita 
diretamente com o paciente para casos de solicitações 
particulares e de pacientes que levam diretamente as 
amostras coletadas na recepção do LSS. Não há coleta de 
material biológico nas dependências do LSS.



O tratamento de dados pessoais dos pacientes pelo LSS é 
feito com fundamento no cumprimento de uma série de 
legislações inerentes à atividade desenvolvida, bem como 
para tutela da saúde, sempre em observância aos termos 
da LGPD.

Os dados pessoais coletados para fins de cadastro de 
nossos pacientes são: nome, e-mail, data de nascimento, 
CPF, RG, número da carteira do convênio médico, telefone 
e e-mail. 

Além disso, são recebidas e processadas outras 
informações como: nome da mãe, idade, gênero, o 
nome/tipo de exame solicitado, médico ou clínica/hospital 
solicitante e sua especialidade, data do procedimento 
realizado (cirurgia ou coleta), data de entrada do material 
no LSS e a data de liberação do resultado do exame 
realizado. 

Entenda como é feita essa 
proteção de Dados:



Eventualmente, são recebidas também informações 
clínicas e histórico médico do paciente, a depender da 
necessidade para realização do exame. Assim, tratamos 
dados pessoais sensíveis, quais sejam, dados referentes à 
saúde e dados genéticos, incluídos em documentos 
médicos, como solicitações médicas, laudos médicos e 
resultados de exames médicos.

Todas as informações acima são necessárias para 
realização dos exames, haja vista que durante o 
procedimento é fundamental a confirmação de 
identidade de cada paciente (portanto, necessário saber 
a filiação e os documentos e as informações pessoais), 
assim como é necessário gerenciar nosso banco de 
cadastro de pacientes e médicos. Além disso, os referidos 
dados são necessários para a disponibilização de um login 
para acesso aos laudos, bem como para informar ao 
paciente sobre como está o andamento de seu exame e 
emitir, disponibilizar e armazenar de forma segura os 
laudos médicos.

Sobre as informações 
Coletadas pelo Laboratório:



O acesso às informações pessoais é restrito aos 
colaboradores que necessitam das mesmas para 
realização de seu procedimento específico dentro da 
organização do LSS. São implementadas ferramentas 
de Segurança da Informação que operacionalizam a 
consulta limitada dos dados pessoais dos pacientes e 
colaboradores (controles de acesso), a fim de 
minimizar o número de pessoas que acessam as 
informações pessoais e assim observar os princípios 
previstos na LGPD.

Saiba quem tem acesso 
a esses dados:



Os tratamentos de dados pessoais realizados pelo LSS 
sempre terão como objetivo atingir finalidades legítimas, 
específicas, explícitas, devidamente informadas e 
fundamentadas em bases legais da LGPD. 

Transparência 
é nosso nome:



Caso queira qualquer esclarecimento ou tenha alguma 
dúvida sobre o uso e a proteção dos seus dados pessoais 
ou queira exercer algum dos seus direitos, você poderá 
entrar em contado com o nosso Encarregado de proteção 
de dados por meio do e-mail :

� dpo@labstudart.com.br 

Em caso de dúvida, 
nos procure:



Laboratório Studart, 
cuidando de você desde
sua saúde até a sua 
proteção de dados 
pessoais!

� @lsspatologia
� Laboratório Studart & Studart
� www.labstudart.com.br/


